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Této prirucka obsahuje pokyny na pouzivanie a spravu produktu. Obrazky, grafy, ndkresy a vSetky dalSie
informdcie, ktoré st v nom uvedené, sltzia len na opis a vysvetlenie. Informdcie uvedené v nadvode sa mozu
zmenit bez predchadzajiceho upozornenia v dosledku aktualizacii firmvéru alebo inych pri¢in. Najnovsiu verziu
ndjdete na webovej lokalite Ezviz™ (http://www.ezviz.com).

Zaznam o reviziach

Nova verzia — December 2025

Oznaceni ochrannych znamek

ezviz”, & a iné ochranné znamky a logéa spoloénosti EZVIZ st vlastnictvom spoloénosti EZVIZ v réznych
jurisdikciach. Iné nizSie uvedené ochranné znamky a loga su vlastnictvom prislusnych majitelov.

Pravne vyhlasenie o odmietnuti zodpovednosti

V MAXIMALNOM MOZNOM ROZSAHU, KTORY POVOLUJU PRISLUSNE PRAVNE PREDPISY, SA OPISANY
PRODUKT, SPOLU S JEHO HARDVEROM, SOFTVEROM A FIRMVEROM, DODAVA V STAVE ,AKO JE* SO VSETKYMI
PORUCHAMI A CHYBAMI A SPOLOCNOST EZVIZ NEPOSKYTUJE ZIADNE VYSLOVNE ANI IMPLICITNE ZARUKY
OKREM INEHO VRATANE ZARUKY PREDAJNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL
A NEPORUSENIA PRAV TRETEJ STRANY. SPOLOCNOST EZVIZ ANI JEJ RIADIACI PRACOVNICI, ZASTUPCOVIA,
ZAMESTNANCI ALEBO AGENTI V ZIADNOM PRIPADE NENESU ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA AKEKOLVEK
OSOBITNE, NASLEDNE, NAHODNE ALEBO NEPRIAME SKODY, OKREM INEHO VRATANE SKOD Z USLEHO
PODNIKATELSKEHO ZISKU, PRERUSENIA PODNIKANIA, STRATY UDAJOV ALEBO DOKUMENTACIE V SUVISLOSTI
S POUZiIVANIM TOHTO PRODUKTU, A TO ANI V PRIPADE, AK BOLA SPOLOCNOST EZVIZ UPOZORNENA NA
MOZNOST TAKYCHTO SKOD.

V MAXIMALNOM MOZNOM ROZSAHU, KTORY POVOLUJU PRISLUSNE PRAVNE PREDPISY, CELKOVA SUHRNNA
ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI EZVIZ ZA VSETKY SKODY NEPREKROCI POVODNU KUPNU CENU PRODUKTU.
SPOLOCNOST EZVIZ NEPREBERA ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA ZRANENIA 0SOB ANI MAJETKOVE SKODY V
PRIPADE PRERUSENIA PREVADZKY PRODUKTU ALEBO UKONCENIA SLUZBY V DOSLEDKU: A) NESPRAVNEJ
INSTALACIE ALEBO INEKO AKO URCENEHO UCELU POUZIVANIA; B) OCHRANY STATNEHO ALEBO VEREJNEHO
ZAUJMU; C) VYSSEJ MOCI; D) VAS ALEBO TRETEJ STRANY OKREM INEHO VRATANE POUZIVANIA
AKYCHKOLVEK PRODUKTOV, SOFTVERU, APLIKACII TRETICH STRAN A DALSICH.

POUZIVANIE PRODUKTU S PRISTUPOM NA INTERNET JE UPLNE NA VASE VLASTNE RIZIKO. SPOLOCNOST
EZVIZ NENESIE ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA NESTANDARDNU PREVADZKU, UNIK OSOBNYCH UDAJOV ANI
ZA INE SKODY V DOSLEDKU KYBERNETICKEHO UTOKU, HEKERSKEHO UTOKU, VIRUSOVEJ INFEKCIE ALEBO
INYCH BEZPECNOSTNYCH RIZIK SIETE INTERNET; V PRIPADE POTREBY VSAK SPOLOCNOST EZVIZ POSKYTNE
VCASNU TECHNICKU PODPORU. PRAVNE PREDPISY OHIADOM BEZPECNOSTNEHO MONITOROVANIA A
OCHRANY UDAJOV SA V JEDNOTLIVYCH JURISDIKCIACH LISIA. PRED POUZ{VANIM TOHTO PRODUKTU
S| OVERTE VSETKY PRISLUSNE PRAVNE PREDPISY VO VASEJ JURISDIKCII, ABY BOLO VASE POUZI{VANIE
PRODUKTU V SULADE S PRISLUSNYMI PRAVNYMI PREDPISMI. SPOLOCNOST EZVIZ NENESIE ZIADNU
ZODPOVEDNOST V PRIPADE POUZIVANIA PRODUKTU NA NEZAKONNE UCELY.

V PRIPADE AKEHOKOLVEK NESULADU MEDZI USTANOVENIAMI UVEDENYMI VYSSIE A PRISLUSNYMI PRAVNYMI
PREDPISMI MAJU PREDNOST PRISLUSNE PRAVNE PREDPISY.
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Prehlad

1. Obsah balenia

Kamera (x1)

© N &
© upiBack &
Sabléna na vrtanie (x1) Vodotesna suprava (x1) Suprava skrutiek (x1)
E mam .
Napajaci adaptér (x1) Regulacné informaécie (x3) Prirucka so stru¢nym navodom (x1)

@ Prekladac napéjacieho adaptéra zévisi od toho, ktory ste si kupili.

2. Zaklady

* Cervené/modré svetla -—'—‘

—————Objektiv
Mikrofén e———— Mikrofon
Reflektor / IR Svetlo #———— — = Reflektor / IR Svetlo

; LED indikator *



*Tlac¢idlo RESET [ Z&suvka na kartu microSD™ /
l Zésuvka na kartu Nano SIM *
(Za krytom)

— Reproduktor

——=Napéjaci port

Montazna konzola «—— —Port siete Ethernet

— = Uzamykacie zélozky

Nazov Popis
Cervené/modré + Alarm
svetla Po pridani kamery do aplikacie EZVIZ mozete povolit alarm na stranke zivého nahladu

kamery. Kamera spusti alarm, zatial ¢o reflektory blikaju a ¢ervené/modré svetla striedavo
blikaju ¢ervenou a modrou farbou.

« Inteligentna detekcia

Po pridani kamery do aplikéacie EZVIZ mozete aktivovat inteligentné detekcie (podrobnosti
néjdete v Casti ,Nastavenia inteligentného detekovania” ). Ked' sa spusti detekcia, kamera
vytvori zodpovedajlce vizudlne upozornenia na zdklade parametrov nastavenych v
"Nastavenia svetiel".

Aby reflektory a ¢ervené/modré svetla spravne fungovali v inteligentnych detekénych scendroch,
aktivujte prislusné svetla v aplikacii EZVIZ v ¢asti Nastavenia -> Nastavenia svetiel.

LED indikator e Neprerusovana cervena: Kamera sa spusta.

e e Pomalé blikanie nacerveno: Sietova vynimka.

eeee Rychlo blikanie nacerveno: Vynimka kamery (napr. chyba karty microSD™).

e NepreruSovana modra: Video sa zobrazuje v aplikacii EZVIZ.

® e Pomalé blikanie namodro: Kamera funguje spravne.

eeee Rychlo blikajica modra: Kamera pripravena na pripojenie k sieti.

Tlacidlo RESET Ked' je kamera v prevadzke, stlacenim a podrzanim tla¢idla na 5 sekundy reStartujete
zariadenie a nastavite vSetky predvolené parametre.

Z&asuvka na kartu Vlozte kartu Nano SIM (kupit samostatne) do zasuvky na kartu.

Nano SIM

Zasuvka na kartu + Vlozte kartu microSD™ (kupit samostatne) do zasuvky na kartu. Pred pouzitim kartu
microSD™ inicializujte v aplikacii EZVIZ.

+ Odpora¢ana kompatibilita: Trieda 10, max. priestor 512 GB.




Ziskanie aplikacie EZVIZ

1. Pripojte mobilny telefon k sieti Wi-Fi (odpordcané).
2. Stiahnite si a nainstalujte aplikaciu EZVIZ vyhladanim "EZVIZ" v obchode App Store alebo Google Play™.
3. Spustite aplikaciu a zaregistrujte pouzivatel'sky ucet EZVIZ.

(B4
[

Aplikacia EZVIZ

2 Dov nthe GeTimon
@& App Store ® Google Play

0 Ak uz aplikaciu pouzivate, skontrolujte, ¢i mate najnovsiu verziu. Ak chcete zistit, ¢i je dostupna aktualizécia, prejdite do
obchodu s aplikdciami a vyhladajte nazov ,EZVIZ".

Instalacia karty microSD™ (volitelné)
1. Pouzite skrutkovac¢ na odskrutkovanie a odstranenie krytu kamery.

2. Vlozte kartu microSD™ (kupit samostatne) do zasuvky na kartu.

Cip smerom nadol
Zérez smerujuci
doprava

3. Pripojte kryt a utiahnite skrutky.
@ Po nainstalovani karty microSD™ vykonajte kroky uvedené nizsie a pred pouzitim karty inicializujte v aplikécii EZVIZ.

1. V aplikacii EZVIZ kliknite na polozku Zoznam zaznamov v rozhrani Nastavenia zariadenia, aby ste skontrolovali stav karty
SD.

2. Ak stav microSD™ karty zobrazuje Neinicializovana, klepnite na fu a inicializujte ju. Stav sa potom zmeni na Pouziva sa, ¢o
umozni ukladat videa.



Pripojte k napajaniu
Pripojte napdjaci port k elektrickej zasuvke pomocou napéjacieho adaptéra (sucast balenia).
0 + Pre odpojenie od napdjania odpojte napajaci konektor zo zariadenia.

+ Ked' LED indikator rychlo blikd namodro, znamena to, Ze kamera je pripravend na konfiguréciu siete.

. ey -

Pripojit k internetu

@ - Kablové pripojenie: Pripojte sa k smerovacu pomocou Ethernetového kabla. Pozrite si MoZnost A.
« Pripojenie k sieti Wi-Fi: Nakonfigurujte nastavenia Wi-Fi. Pozrite si MoZnost B.

« 4G pripojenie: Aktivujte 4G pripojenie cez SIM kartu. Pozrite si MoZnost C.
- Priorita siete: Kablova siet > Wi-Fi > 4G.

MozZnost A: Kablové pripojenie
1. Pomocou kabla siete Ethernet pripojte kameru k portu LAN smerovaca (kupit samostatne).

@ Ked LED indikator pomaly blika namodro, znamena to, e kamera je pripojena na internet.

2. Prihlaste sa do svojho u¢tu pomocou aplikacie EZVIZ.
3. Na domovskej obrazovke klepnite na "+" v pravom hornom rohu, aby ste presli na stranku Skenovat QR kéd.

4. Naskenujte QR kéd na obale tejto stru¢nej ivodnej prirucky alebo na kamere.

< scanQRCode {  ScanORCode

L




5. Postupujte podla sprievodcu aplikaciou EZVIZ a pridajte kameru do svojho uctu v aplikacii EZVIZ.

@ - Akindikator LED zaéne pomaly blikat na Gerveno, znamena to, Ze kamera sa nepodarilo pripojit k sieti. Skontrolujte, ¢i

je ethernetovy kabel spravne pripojeny alebo &i nie je uvolneny.
« Ak chcete prejst na siet 4G alebo Wi-Fi, odpojte ethernetovy kabel a potom postupujte podla pokynov v ,Moznost B:

Pripojenie k sieti Wi-Fi“ alebo ,Moznost C: 4G pripojenie”.
MozZnost B: Pripojenie k sieti Wi-Fi
ﬂ Kameru pripojte k tej sieti Wi-Fi, ku ktorej mate pripojeny svoj mobilny telefén.

1. Prihlaste sa do svojho Gétu pomocou aplikacie EZVIZ.
2. Na domovskej obrazovke klepnite na "+" v pravom hornom rohu, aby ste presli na strdnku Skenovat QR kéd.

3. Naskenujte QR kéd na obale tejto stru¢nej tvodnej prirucky alebo na kamere.

< scanQRCode {  ScanORCode

L

4. Klepnite na ,Wi-Fi siet” a postupujte podla sprievodcu aplikacie EZVIZ na dokoncenie konfiguracie Wi-Fi a

pridanie kamery do vasho uctu EZVIZ.
@ Odportica sa povolit siet 4G, aby bola kamera vzdy online. (Pre pripojenie k 4G sieti si pozrite “Moznost C: 4G pripojenie”).
Upozorfiujeme, Ze této operacia moéze spotrebovat malé mnozstvo dat 4G.

Moznost C: 4G pripojenie

0 Pripojenie k sieti 4G mdze sposobit poplatky za data, venujte pozornost spotrebe dat. Mozete klepnut na 4G siet, aby ste

si pozreli spotrebu dat.
1. Pouzite skrutkovac¢ na odskrutkovanie a odstranenie krytu kamery.

2. VloZte kartu Nano SIM 4G (kupit samostatne) do otvoru na kartu Nano SIM podla zobrazenia na obrazku

nizsie.

—_

Cip smerom nahor
Zéarez smerujuci doprava



0 Po vlozeni Nano SIM karty sa kamera automaticky pripoji k 4G sieti. Ked' pocujete hlasovu vyzvu ,Registracia platformy
Uspes$nd“, znamena to, Zze kamera sa Uspesne pripojila k 4G sieti.

3. Pripojte kryt a utiahnite skrutky.
4. Prihlaste sa do svojho u¢tu pomocou aplikacie EZVIZ.
5. Na domovskej obrazovke klepnite na "+" v pravom hornom rohu, aby ste presli na stranku Skenovat QR kéd.

6. Naskenujte QR kdd na obale tejto struénej Uvodnej prirucky alebo na kamere.

< ScanQRCode < ScanQRCode

5

7. Postupujte podla sprievodcu aplikaciou EZVIZ a pridajte kameru do svojho Gctu v aplikécii EZVIZ.

@ Ak kamera stale hlasi ,Pripojenie zlyhalo®, klepnite na Nastavenia siete APN v rozhrani Nastavenia siete a podla
sprievodcu aplikacie dokoncite konfiguraciu APN. (Informacie o APN ziskajte od svojho operatora.)

Instalacia

1. Miesto instalacie

+ Vyberte miesto s jasnym, neblokovanym vyhladom a dobrym pokrytim signalu bezdr6tove;j siete.
- Uistite sa, Ze je stena dost pevnd, aby udrzala trojndsobni hmotnost kamery.

+ Kamera sa nesmie instalovat s objektivom namierenym priamo na sIne¢né svetlo.

+ Odporti¢ana vyska montaze: 8,8 - 11,5 fot (2,7 - 3,5 m) over bakken.

2. Instalacny postup

Kameru je mozné namontovat na stenu, na strop a na stoziar.

Odstranenie montazneho drziaka
Stlacte uzamykacie zédpadky na oboch strandch montézneho drziaka, pricom jemne tahajte montazny drziak
smerom von, aby ste ho uvolnili.



Stropny/stenny drziak

1. Odstrante ochrannu féliu z objektivu.

2. Prilepte $ablénu na vrtanie na Cisty a rovny povrch.

3. (Len pre beténové stropy/steny) Vyvrtajte otvory na skrutky podla $ablony a vlozZte do nich hmozdinky.

4. Pouzite skrutky (PA4x25) na upevnenie montazneho drziaka na instalacnu plochu.

5. Nainstalujte kameru na montéazny drziak.
Pri instalacii kamery na montazny drziak prevedte vsetky kéble cez kablovy kandl, aby nedoslo k ovplyvneniu
nasledujucich instalacnych krokov.

Sabléna na vftanie

Hmozdinka

—— e Montazna konzola

———e Skrutka

Obr. 1 Stropné upevnenie

Montazna Sabléna na
konzola Skrutka Hmozdinka Vftanie
L]

Obr. 2 Nastenné upevnenie



Drziak na stip

1. Odstrante ochrannd féliu z objektivu. )
2. PouZite obru¢ (kupit samostatne) na upevnenie montazneho drziaka na stlp.
3. Nainstalujte kameru na montazny drziak.

3. Instalacia vodotesnej sady (volitelné

(i ) Ak je kamera nainstalovana vo vonkajSom alebo vlhkom prostredi, pouZite vodotesnu supravu.
1. Vlozte tesnenie do portu siete Ethernet kamery.

_l'“'lél <~ ()
2. Previnte A cez koncovku, tesnenie a maticu.

A B

3. Zasunte A do ethernetového portu kamery.

A B

o - =

4. Utiahnite maticu, tesnenie a koncovku.

A B
- <

5. Pripojte B k LAN portu routera.

—e
Smerovaé

ﬁIHHH



Zobrazenie vasho zariadenia

o Rozhranie aplikicie sa moze zmenit v dosledku aktualizacie verzie. Prosim, riadte sa skuto¢nym rozhranim.
1. Zivy nahlad
Nizsie su uvedené stranky zariadenia zobrazené po spusteni aplikacie EZVIZ.

MozZete zobrazit a pocuvat kanaly so Zivym ndhladom, nahravat vided a vybrat si rozliSenie videa podla
potreby.

=] @ [ A4

Snaptor et e T oo

a Potiahnutim vlavo a vpravo po obrazovke zobrazite dalSie ikony.

lkona Popis

Zdielanie. Zariadenie mézete zdielat s kymkolvek chcete.

Nastavenia. Zobrazenie alebo zmena nastaveni zariadenia.

Snimka. Vytvorenie snimky.

EHONOIN

Nahravat. Manuélne spustenie/zastavenie zaznamenavania.

o

PTZ. Otocte kamerou pre ziskanie SirSieho zorného pola.

Hovor. Kliknutim hovorte s ludmi pred kamerou.

Rozlienie. Tuknutim vyberte rozlienie videa.

Spanok. Tuknutim na polozku zapnete rezim spanku, video sa prestane zobrazovat a
upozornenie alarmu sa vypne.

Automatickd hliadka. Klepnite na povolenie automatickej hliadky a sledovanie ciela.

360° obrazok. Kliknutim vygenerujete 360-stupriovy pohlad.

Alarm. Tuknite na ikonu a zariadenie bude ozyvat zvuky a blikat, aby odradilo od
nasilnikov.

Reflektor. Tuknutim zapnete reflektor, aby osvetlenie zorného pola a dal$im tuknutim
ho vypnete.

Zariadenie v blizkosti. Tuknutim vyberte dostupné blizke zariadenia na Zivé zobrazenie
na viacerych obrazovkach.

Obraz v obraze. Klepnite na sledovanie videa zobrazeného v popredi pred inou
aplikaciou, ktoru pouzivate.

B OO @ ko

i




@ Rada. Kliknite pre zobrazenie viac informdcii o zariadeni.

= Presunut. Preskute postupnost vsetkych funkcii uvedenych vyssie.

2. Nastavenia inteligentného detekovania

Zariadenie podporuje inteligentné detekcie. Postupujte podla krokov nizsie na jeho konfiguraciu.
1. Prejdite do nastaveni zariadenia -> Inteligentna detekcia.
2. Klepnite na ,PouZit” na aktivaciu konkrétnych Al algoritmov pre vase zariadenie.

__%

3. Po dokonceni nastaveni Inteligentnej detekcie sa vratte na stranku Nastavenia zariadenia, klepnite na
"Nastavenia svetla" a aktivujte Svetelnu notifikaciu.

Ked' je povolené, Cervené/modré svetld zariadenia blikaju striedavo ¢ervenou a modrou farbou, ked"
+ V zivom zobrazeni je detekovany ludsky tvar (ak je povolena "Detekcia ¢loveka").

+ V Zivom zobrazeni je detekované vozidlo (ak je povolena ,Detekcia vozidla®).

+ Dynamickd zmena je detekovand v zivom nahlade (ak je povolené "Detekcia pohybu").

|



EZVIZ Connect

1. Pouzivanie sluzby Amazon Alexa

Tieto pokyny vdm umoznia ovladat svoje zariadenia EZVIZ pomocou sluzby Amazon Alexa. Ak narazite na
akékolvek tazkosti poCas procesu, pozrite si RieSenie problémov.

Pred zac¢atim prace skontrolujte, ¢i su splnené tieto podmienky:

1. Zariadenia EZVIZ su pripojené k aplikacii EZVIZ.

2.V aplikécii EZVIZ vypnite moznost Sifrovanie videa a zapnite moznost Zvuk na stranke Nastavenia zariadenia.

3. Mate zariadenie so sluzbou Alexa (napr. Echo Spot, Echo-Show, vSetky nové produkty Echo-Show, Fire TV
(vsetky generacie), kl'i¢ Fire TV (len druha generacia), inteligentné televizory s ediciou Fire TV).

4. Aplikdcia Amazon Alexa je uz nainstalovand v inteligentnom zariadeni a mate vytvorené konto.

Ovladanie zariadeni EZVIZ pomocou sluzby Amazon Alexa:

. Spustite aplikaciu Alexa a z ponuky vyberte ,Zru¢nosti a hry".

. Na obrazovke Zru¢nosti a hry vyhladajte text ,EZVIZ" a zobrazia sa zruénosti ,EZVIZ".
. Vyberte zruénost zariadenia EZVIZ, potom klepnite na POVOLIT POUZIVANIE.

. Zadajte svoje pouzivatel'ské meno a heslo EZVIZ a klepnite na Prihlasit sa.

. Tuknutim na tlagidlo Autorizovat umoznite sluzbe Alexa pristup k svojmu kontu EZVIZ na ovladanie zariadeni
EZVIZ.

. Zobrazi sa népis ,Uspe$né prepojenie konta EZVIZ“. Potom tuknite na polozku VYHLADAT ZARIADENIA a
umoznite sluzbe Alexa najst vSetky vase zariadenia EZVIZ.

7. Vrétte sa do ponuky aplikécie Alexa, vyberte polozku ,Zariadenia“ a medzi zariadeniami uvidite vSetky svoje
zariadenia EZVIZ.

Hlasové ovladanie

Vyhladajte nové inteligentné zariadenie prostrednictvom ponuky ,Inteligentnd doméacnost” v aplikécii Alexa

alebo pomocou funkcie hlasového ovladania Alexa.

Po vyhl'adani zariadenia ho budete moct ovladat hlasom. Sluzbe Alexa zadévajte jednoduché povely.

0 Napriklad nazov vasho zariadenia: ,ukdz kameru xxxx“ mozete zmenit v aplikacii EZVIZ. Vzdy, ked zmenite nazov
zariadenia, budete musiet zariadenie znova ndjst a aktualizovat nazov.

a b~ wON =
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Riesenie problémov

Co mém robit, ak sa aplikacii Alexa nepodari vyhladat moje zariadenie?

Skontrolujte pripadné problémy s pripojenim k sieti Internet.

Restartujte inteligentné zariadenie a znova ho skuste vyhladat v aplikacii Alexa.

Preco sa v aplikacii Alexa zobrazuje stav zariadenia ,offline"?

Je mozné, Ze zariadenie bolo odpojené od siete. Restartujte inteligentné zariadenie a znova ho skuste vyhladat
v aplikacii Alexa.

Skontrolujte, ¢i je smerovac pripojeny na internet, a skiste to znova.

@ Podrobnosti o krajinach, kde je k dispozicii sluzba Amazon Alexa, néjdete na oficialnej webovej stranke Amazon Alexa.



2. Pouzivanie sluzby Google Assistant

Vdaka sluzbe Google Assistant moZete aktivovat zariadenie EZVIZ a zobrazit Zivy nahlad pomocou vyslovenia
hlasovych prikazov Google Assistant.

Vyzaduju sa nasledujlce zariadenia a aplikacie:

1.
2.
3.
4.

Funkéna aplikacia EZVIZ.

V aplikécii EZVIZ vypnite moznost Sifrovanie videa a zapnite moznost Zvuk na stranke Nastavenia zariadenia.
Televizor s pripojenou funkénou sluzbou Chromecast.

Aplikacia Google Assistant v teleféne.

Zacnite nasledujicim postupom:

1.
4.
3.

o
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Nastavte zariadenie EZVIZ a uistite sa, ze v aplikacii funguje spravne.
Stiahnite si aplikdciu Google Home z lokality App Store alebo Google Play™ a prihlaste sa do svojho konta Google.

Na domovskej obrazovke tuknite na ikonu ,+* v lavom hornom rohu, vyberte polozku ,Nastavit zariadenie” zo zoznamu
ponuky a prejdite do rozhrania s nastaveniami.

. Tuknite na polozku Pracuje so sluzbou Google, vyhl'adajte text ,EZVIZ*, aby ste nasli moznosti ,EZVIZ".
. Zadajte svoje pouzivatel'ské meno a heslo EZVIZ a klepnite na Prihlasit sa.
. Tuknutim na tlagidlo Autorizovat umoznite sluzbe Google pristup k svojmu kontu EZVIZ, aby sluzba Google

mohla ovladat vase zariadenia EZVIZ.

. Tuknite na polozku Navrat do aplikacie.
. Postupujte podla vyssie uvedenych krokov na dokoncenie autorizacie. Po dokonceni synchronizacie bude

sluzba EZVIZ uvedend v zozname sluzieb. Ak chcete zobrazit zoznam kompatibilnych zariadeni v konte
EZVIZ, tuknite na ikonu sluzby EZVIZ.

. Teraz vyskusSajte niektoré prikazy. Pouzite nazov kamery, ktory ste vytvorili pri nastavovani systému.

Pouzivatelia m6Zu spravovat zariadenia ako samostatné jednotky alebo ako skupinu. Pridanie zariadeni do
miestnosti umoZiuje pouZivatelom ovladat skupinu zariadeni su¢asne jednym prikazom.

Dalsie informécie najdete kliknutim na prepojenie:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

|



Najcastejsie otazky

Otézka:

A:

Otézka:

A

Otézka:

A

Otézka:

A

Otézka:

A:

Ak je kamera v aplikacii offline, bude nahréavanie videa pokracovat?

Ak je kamera zapnuta, ale odpojena od internetu, miestne nahravanie bude pokracovat, ale cloudové nahravanie sa
zastavi. Ak je kamera vypnutd, obe video nahravky sa zastavia.

Prec€o sa spusti alarm, ked' na obrazku nie je nikto?

Nastavte niz$iu hodnotu citlivosti detekcie. Upozornenie: Vozidla a zvieratd mozu tieZ sposobit poplach.

Mobilny telefén nedokaze prijimat upozornenia alarmov, ked je kamera online.

1. Uistite sa, Ze aplikacia EZVIZ je spustend na vasom mobilnom teleféne a Ze je povolené prislusné upozornenie na
detekciu.

2.V pripade systému Android sa uistite, Ze aplikacia je spustena v pozadi a v pripade systému iOS zapnite funkciu
hlaseni typu push Nastavenia -> Upozornenia.

3. Ak sa aj tak nezobrazi ziadny alarm, podrzte stlacené tlacidlo RESET na 5 seklnd, aby sa obnovili nastavenia
kamery.
Co robit, ak sa video zariadenia &asto zasekne, zamrzne alebo sa pripojenie Wi-Fi opakovane strati po pripojeni k sieti
Wi-Fi?
Aktudlny Wi-Fi signél je slaby alebo dochadza k ruseniu, ¢o spésobuje nestabilny prenos dat.
Odporuca sa prepnut zariadenie na 4G alebo kablovd siet.
+ Na prepnutie na 4G siet:
1. Prejdite do nastaveni zariadenia -> Nastavenia siete, aktivujte 4G siet a deaktivujte Wi-Fi siet.
@ Mozete sicasne povolit siet 4G a siet Wi-Fi. Toto zlepSuje sietovy vykon kamery, ale moze viest k zvySenej
spotrebe energie.
2. Vlozte 4G Nano SIM kartu do zdsuvka na kartu Nano SIM. (Podrobné informécie o operaciach najdete v Casti
MozZnost C: 4G pripojenie”).
3. Ked pocujete hlasovu vyzvu ,Registracia platformy Uspesna“, znamena to, Ze kamera sa Uspesne pripojila k 4G sieti.
+ Na prepnutie na kablovu siet:
Pripojte kameru k LAN portu vdsho smerovaca pomocou ethernetového kabla (kipit samostatne). Zariadenie
ndsledne uprednostni pripojenie cez kabel.

Co robit, ak sa tidaje 4G siete spotrebuvaju prili§ rychlo?
Ak je vaSe zariadenie nainstalované na mieste s dostupnou Wi-Fi alebo kablovou sietou, odporica sa prepnut zariadenie
na Wi-Fi alebo kéblovu siet, aby ste usetrili data.
+ Na prepnutie na Wi-Fi siet:
1. Prejdite do nastaveni zariadenia -> Nastavenia siete, aktivujte Wi-Fi siet.

2. Klepnite na ,Nekonfigurované” a dokoncite konfiguraciu Wi-Fi podl'a sprievodcu aplikacie.
+ Na prepnutie na kablovu siet:

Pomocou kabla siete Ethernet pripojte kameru k portu LAN smerovaca (kupit samostatne). Zariadenie bude
uprednostriovat pouzivanie kablovej siete.

_



Otazka: Co je karta Nano SIM?

A Karta Nano SIM mé& rozmery 12,3 mm x 8,8 mm x 0,67 mm, €o ju robi najmensou z troch typov.
15mm I
8,8mm
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Standardnd SIM karta Micro SIM Nano SIM karta

Ked je SIM karta uzamknuté PIN kédom, je potrebné ju odomknut pred vlozenim do zariadenia.
Otazka : Ako odomknut PIN karty Nano SIM?

A: V&csinu SIM PIN kdédov je mozné nastavit na odomknutie vo
vasom teleféne nasledovne:

+Pre operacny systém iOS:
1. Vlozte kartu Nano SIM.
2. V teleféne prejdite do ¢asti Nastavenia -> Mobilné siete
-> SIM karty -> PIN SIM karty.
3. V Casti PIN karta SIM vypnite ,PIN karta SIM“ zadanim
PIN kédu.

+Pre Android systém:
1. Vlozte kartu Nano SIM.
2. Na telefone prejdite do Nastavenia -> Zabezpecenie ->
Dalsie nastavenia -> PIN karta SIM.

3. V casti PIN karta SIM vypnite ,PIN karta SIM“ zadanim
PIN kédu.

Ak sa PIN karta SIM neda odomknut alebo je neplatny,
kontaktujte svojho operatora.

o Dalsie informacie o zariadeni najdete na lokalite www.ezviz.com/eu.
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Iniciativy o pouzivani produktov s funkciou videa

Vazeni pouzivatelia EZVIZ,

Technoldgie ovplyviuji vSetky aspekty nasho zZivota. Ako technologicka spolo¢nost s perspektivou sme si stéle viac vedomi tlohy

technoldgie pri zlepSovani efektivnosti a kvality ndsho Zivota. Sti¢asne si uvedomujeme aj potencialny skodlivy vplyv nespravneho

pouzitia. Napriklad, video produkty mézu nahravat skutocné, Gplné a jasné obrazy, preto maju velkd hodnotu pri zobrazovani
faktov. Napriek tomu, nevhodné rozsirovanie, pouZzivanie a/alebo spracovanie videozaznamov méze porusit stikromie, legitimne
prava a zaujmy inych.

Zaviazani k inovacidm technoldgii pre dobro, my v spolo€nosti EZVIZ tu tymto vazne odporic¢ame, aby kazdy pouzivatel spréavne a

zodpovedne vyuzival video produkty, a tym spolo¢ne vytvdrali pozitivne prostredie, kde vSetky suvisiace praktiky a pouzivanie st v

sulade s platnymi zdkonmi a predpismi, reSpektuju zaujmy a prava jednotlivcov a podporuji socidlnu moralku.

Tu su iniciativy spolo¢nosti EZVIZ, na ktoré by sme si cenili vasu pozornost:

1. Kazdy jednotlivec ma rozumné oc¢akévanie sukromia a pouzivanie video produktov by nemalo byt v konflikte s takymto
rozumnym oc¢akdavanim. Preto by mal byt zobrazeny varovny ozndmenie, ktoré upresfiuje monitorovaci rozsah, pri instalacii
videoproduktov na verejnych miestach. V pripade priestorov, ktoré nie su verejné, sa dokladne posudia préva a zaujmy
zainteresovanych osob vratane, ale nie vyluéne, instalacie video produktov len po ziskani suhlasu zainteresovanych stran a
neinstaldcie vysoko neviditelnych video produktov bez vedomia inych oséb.

2. Video produkty objektivne zaznamendvaju zébery redlnych aktivit v uréitom Case a priestore. PouZivatelia musia vopred
primerane identifikovat osoby a prava, ktoré su sticastou tohto rozsahu, aby sa predislo porugeniu portrétu, sikromia alebo
inych zakonnych prév inych osob pri ich ochrane pomocou produktov s videom. Délezité je, Ze ak si zvolite povolit funkciu
nahrédvania zvuku na svojej kamere, zachyti zvuky vratane konverzécii v rdmci monitorovacieho dosahu. Dérazne odpori¢ame
komplexné hodnotenie potencialnych zdrojov zvuku v dohladovom rozsahu, aby ste plne pochopili nevyhnutnost a primeranost
pred zapnutim funkcie nahravania zvuku.

3. Video produkty pouzivané budi neustéle generovat zvukové alebo vizualne udaje z redlnych scén - pripadne aj biometrické
informacie, ako su tvérové obrazy - na zaklade vyberu funkcii produktu pouzivatelom. Takéto Gidaje je mozné pouzit alebo
spracovat na pouzitie. Video produkty su len technologické néstroje, ktoré nie st a nemozu byt fudsky prakticky pravnymi a
moralnymi normami na usmernenie zakonného a spravneho pouzivania Udajov. Ddlezity je spdsob a ucel l'udi, ktori kontroluju
a pouzivaju vytvorené udaje. Preto spravcovia Udajov nesmu len prisne dodrziavat platné zékony a predpisy, ale aj plne
re$pektovat nezévazné pravidla vratane medzindrodnych dohdd, morélnych noriem, kulturnych norm, verejného poriadku a
miestnych zvyklosti. Okrem toho by sme mali vzdy uprednostiovat ochranu stikromia a prava na zobrazenie portrétov a iné
primerané zaujmy.

4. Video data neustdle generované videoproduktmi nesu préava, hodnoty a dalSie poziadavky réznych zainteresovanych stran.
Preto je mimoriadne dblezité zabezpecit bezpecnost Udajov a chranit produkty pred $kodlivymi zasahom. Kazdy pouzivatel
a spravca udajov musi prijat vSetky primerané a potrebné opatrenia na maximalizaciu bezpecnosti produktu a ddajov, aby
sa predislo uniku udajov, nevhodnému zverejneniu alebo zneuZzitiu, vratane, ale nie obmedzené na, nastavenie pristupového
riadenia, vyber vhodného sietového prostredia, kde st pripojené video produkty, a zriadenie a neustdle optimalizovanie
bezpecnosti siete.

5. Video produkty vyznamne prispeli k zvySeniu bezpe¢nosti nasej spolocnosti a verime, Ze budu aj nadalej zohréavat pozitivnu
Ulohu v réznych aspektoch nasho kazdodenného Zivota. Akykolvek pokus zneuzit tieto produkty na porusenie ludskych prav
alebo zapojit sa do nezékonnych aktivit odporuje samotnej podstate hodnét v technologickej inovécii a vyvoji produktov. Kazdy
pouzivatela odpori¢ame, aby si vytvoril vlastné metdédy a pravidla na hodnotenie a monitorovanie pouzivania video produktov,
aby sa zabezpecilo, Ze tieto produkty sa pouzivaju vzdy spravne, starostlivo a s dobrou vélou.

_
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